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WEST BENGAL STATE UNIVERSITY 

B.Com Programme 5th Semester Examination, 2021-22 

FACGDSE01T-B.COM. (DSE1) 
BANKING AND INSURANCE 

Time Allotted: 2 Hours Full Marks: 50 

The figures in the margin indicate full marks. 
Candidates should answer in their own words and adhere to the word limit as practicable. 

All symbols are of usual significance. 

 GROUP-A 

িবভাগ-ক 

1. Answer any five questions from the following: 

িনmিলিখত েয-েকােনা পাঁচিট  pেűর উtর দাওঃ 

2×5 = 10

(a) Define Commercial Bank. 

 ব°ােìর কাজ-এর সংjা দাও।  
(b) Who is general customer of a bank? 

ব°ােìর সাধারণ gাহক বলেত িক েবােঝা ? 

 

(c) State two rules of crossing of cheque. 

েচেকর েরখাìেনর dিট িনয়ম েলেখা। 
 

(d) What do you mean of endorsement of cheque? 

েচক-এর পৃŸাìন বলেত িক েবােঝা ? 
 

(e) State various types of crossing. 

উtরন কয় pকার ? 
 

(f) What is negligence? 

অবেহলা িক ? 
 

(g) What do you mean by secured advances? 
সুরিkত অিgম বলেত িক েবােঝা ? 

 

(h) What do you mean by unsecured advances? 

অসুরিkত অিgম বলেত িক েবােঝা ? 
 

(i) What do you mean by NPA? 

NPA বলেত িক েবােঝা ? 

 

(j) Define home banking. 
গৃহ ব°ািìং বলেত িক েবােঝা ? 

 

Submit Answer-script by email



CBCS/B.Com./Programme/5th Sem./FACGDSE01T/2021-22 

5253 2

(k) What do you mean by NEFT? 
NEFT িক ? 

 

(l) Define RTGS. 
RTGS –এর সংjা দাও। 

 

(m) Define risk. 

Ɉঁিক-এর সংjা দাও। 
 

(n) Define Life Insurance. 
জীবনিবমার সংjা দাও। 

 

(o) State any two roles of IRDA. 
IRDA –এর dিট ɛিমকা েলেখা। 

 

   

 GROUP-B 

িবভাগ-খ 

2.   Answer any four questions from the following: 

িনmিলিখত েয-েকােনা চারিট  pেűর উtর দাওঃ 

5×4 = 20

(a) Discuss various types of deposits. 
িবিভn pকার জামানত সmেক� েলেখা। 

(b) Mention the changing role of commercial banks. 
বািণিজ°ক ব°ােìর পিরবিত�ত ɛিমকা িক ? 

(c) What are the rules of crossing? 
েরখাìেনর নীিতgিল িক িক ? 

 

(d) State the essentials of valid endorsement. 
�বধ পৃŸাìন-এর অপিরহায� িবষয়gিল িক িক ? 

 

(e) Write the principles of sound lending. 
ঋণদােনর নীিতgিল িক িক ? 

 

(f) What are the various types of advances? 
িবিভn pকার অিgম িক িক ? 

 

(g) What are the benefits of interest banking? 
ইnারেনট ব°ািìং-এর সুিবধাgিল িক িক ? 

 

(h) What is virtual banking and mention four benefits of virtual banking. 
ভারcয়াল ব°ািìং কােক বেল এবং এর  চারিট সুিবধা েলেখা। 

 

(i) Briefly explain various types of business risk. 
িবিভn pকার কারবারী Ɉঁিক সmেক� েলেখা। 

 

(j) What is life and non-life insurance? State any two differences. 
জীবনিবমা ও অ-জীবনিবমা কােক বেল ? এেদর মেধ° েয-েকােনা dিট পাথ�ক° েলেখা। 

 

(k) Define online insurance. Mention the procedures of purchasing online insurance. 
অনলাইন িবমার সংjা েলেখা।অনলাইন িবমা kেয়র পdিত সmেক� েলেখা। 
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(l) What are the advances against securities? 
জািমেনর পিরবেত� অিgম িক িক ? 

 

   

 GROUP-C 

িবভাগ-গ 

3. Answer any two questions from the following: 

িনmিলিখত েয-েকােনা dিট  pেűর উtর দাওঃ 

10×2 = 20

(a) Briefly explain what the various financial services offer by the banks. 
ব°াì dারা pদt িবিভn pকার আিথ�ক েসবাgিল সmেক� েলেখা। 

(b) State the growth of commercial banks in India. 
ভারতবেষ� বািণিজ°ক ব°ােìর বৃিd সmেক� েলেখা। 

(c) What are the duties of collecting banker? What are statutory protection to the 
collecting banker? 
সংgহকারী ব°াì-মািলক-এর কত�ব° িক ? সংgহকারী ব°াì-মািলক-এর িবিধবd সুরkা সmেক� েলেখা। 

 

(d) Show the differences between secured and unsecured advances. 
সুরিkত অিgম এবং অসুরিkত অিgম-এর মেধ° পাথ�ক°gিল উেlখ কেরা। 

 

(e) Write short notes on: 
িনmিলিখত িবষয়gিল সmেn সংেkেপ েলেখা। 
(i) Biometric card 
(ii) Smart card 
(iii) E-payment 
(iv) E-money 

 

(f) What is the need of coordination? Discuss the functions and role of IRDA. 
সমnেয়র pেয়াজনীয়তা িক ? IRDA-এর কায�াবলী ও ɛিমকা সmেক� েলেখা। 

 

  

 N.B. : Students have to complete submission of their Answer Scripts through E-mail / Whatsapp to 
their own respective colleges on the same day / date of examination within 1 hour after end 
of exam. University / College authorities will not be held responsible for wrong submission 
(at in proper address). Students are strongly advised not to submit multiple copies of the 
same answer script. 
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